Ramcova zmluva na poskytovanie sluzieb

Cislo zmluvy:

Predajca:

SLOVAKIA ENERSX

Formular vyplrite palickovym pismom. V zaskrtavacich poliach spravnu volbu oznacte krizikom.
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* Zakaznik suhlasi so zrazenim aktivaéného poplatku SIPOM v celej vyske vratane DPH. Dariovy doklad sa posiela len na vyziadanie.
Kategéria: 2’:;;? podnikatel tA;';(h(anlfgybggg:-l-l) ‘ Aktivaény poplatok:  postovou poukazkou bankovym prevodom SIPO*
Uginnost zmluvy:  na dobu neuritii s vypovednou lehotou 6 mesiacov na 12 mesiacov na 24 mesiacov* *SLOVAKIA ENERGY s.r.0. garantuje zakaznikovi najnizSie ceny na trhu.
Zakaznik zjednava s poskytovatelom dodéavku elektriny

Zmluvna dohoda medzi zdkaznikom a poskytovatelom sa riadi pre poskytovanie universalnych sluzieb dodavky elektriny V8eobecnymi obchodnymi podmienkami pre dodavku elektriny.
Uvedené vSeobecné obchodné podmienky su pripojené k tejto zmluve a tvoria jej neoddelitelnd stéast. Zakaznik podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, ze sa so VS8eobecnymi obchodnymi
podmienkami pre dodavku elektriny oboznamil a akceptuje ich ako sucast zmluvného vztahu s poskytovatelom.
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Kkéd 1 2 4 Z Pocet zaloh za rok: Vyska zalohy: EUR
ElC 2 4 Z Poéet zaloh za rok: Vyska zalohy: EUR
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EC 2 4 7 Poget zaloh za rok: Vyska zalohy: EUR
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B 2 4 Z Pocet zaloh za rok: Vyska zalohy: EUR
kod 4: . :
EC 2.4 7 Poget zloh za rok: Vyska zalohy: EUR
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Zaistenie distribuénych, systémovych a ostatnych sluzieb suvisiacich so zdruzenou dodavkou elektriny pre zakaznika zaisti poskytovatel podla regulovanych cien stanovenych Uradom pre
reguldciu sietovych odvetvi. Zmenou dodavatela se nemeni su¢asné nastavenie distribu¢nej tarify alebo hodnota isti¢a.

Datum podpisu zmluvy: Podpis zakaznika: SLOVAKIA ENERGY s.r.o.:

20

Dodavatel: SLOVAKIA ENERGY s.r.o., so sidlom: Panenska 29, 811 03 Bratislava, Obchod-
ny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka & 47040/B, ICO: 36807702,
DIC 2022427077, IC DPH SK2022427077, konajlci prostrednictvom: Ing. Jifi Pisatik, konatel,
I e-mail: info@slovakiaenergy.sk, tel: +421 (0) 259 209 000.



VSeobecné obchodné podmienky

SLOVAKIA ENERGY s.r.0., so sidlom: Panenska 29, 811 03 Bratislava

A. Vieobecné ustanovenia

1. Poskytovanie univerzainej sluzby doddvky elekiriny sa riadi uzavretou Ramcovou
zmluvou o poskytovani sluzieb, tymito v (dalej len
LVOP*) spoloénosti SLOVAKIA ENERGY, s.r.o. (dalej len ,Dodavatel*) a aktualnym cenni-
kom.

2. VOP upresiiuji vieobecni ipravu stanovent zakonom &. 656/2004 Z. z. o energetike
a0 zmene niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,Zakon o energetike®), nariadenim
viady SR &. 317/2007 Z.z., ktorym sa ustanovujui pravidia pre fungovanie trhu s elektrinou,
prislugnymi vynosmi a rozhodnutiami Uradu pre reguldciu siefovych odveti a ostatnymi
veobecne zavéiznymi pravnymi predpismi upravujicimi oblast elektroenergetiky. VOP st
neoddelitelnou siicastou Ramcovej zmluvy o poskytovani sluzieb (dalej len ,RS* alebo
LZmluva’).

Opravneny Zakaznik (dalej len ,Zakaznik alebo ,Zakaznik*) musi odovzdat Dodava-
telovi riadne vyplnené a opravnenou osobou podpisané tlagivo Zmluvy vrtane poskytnutia
Gpinych a pravdivych informécif, a to pred zadiatkom poskytovania sluzieb.

4. Pri uzavreti Zmluvy Zékaznik vyslovene shlasi s tym a zarovef splnomociiuje Do-
davatela na vsetky potrebné pravne tikony na to, aby Dodavatel uzatvoril s prislugnym
prevadzkovatelom distribucnej sistavy (dalen len ,PDS*) zmluvu zahffajicu distribuciu
elektriny do prislusného odberného miesta/miesta spotreby a zarover aby Dodavatel vypo-
vedal za zakaznika zmluvu o zdruzenej dodavke s terajsim dodavatelom. Prevadzkovatelom
distributnej sustavy je pravnické osoba, ktora mé povolenie na distribuciu elektriny na casti
vymedzeného tizemia.

5. Pre ucely Zmluvy a VOP sa pouzivaji odborné pojmy a terminologia v silade so Za-
konom o energetike, vykonavacimi pravnymi predpismi k tomuto zakonu ako aj st

ako stanovuje prislusny pravny predpis pre jej oslobodenie, pripadne ziska elektrinu bez
dane z iného dovodu, je povinny tito odobrat elekrinu priznaf prislusnému spraveovi dane
a zaplatit dai snym pravnym a dodrzat vetky ostatné povin-
nosti, ktoré pre neho z tohto pravneho predpisu vyplyvajii. V pripade, ak nastane situacia
podia predchédzajiice; vety, Dodavatel v ziadnom pripade nenesie ziadnu zodpovednost za
konanie alebo opomenutie Zakaznika a za toto konanie alebo opomenutie je zodpovedny
vyluéne Zakaznik,

4.6 V pripade, ak Zakaznik strati opravnenie ziskavat elektrinu oslobodend od dane
z elektriny, pripadne dojde k jeho zmene, musi tieto skutocnosti bez zbytoéného odkladu
pisomne oznamit D ; Zakaznik 4D

povinnosti stanovenych pravnymi predpismi v suvislosti so Ziokanm a wyuzitim elektriny
oslobodenej od dane. Zakaznik sa zavazuje nahradit Dodavatelovi Skodu, ktord mu vznik-
la porusenim prislugného pravneho predpisu upravujiceho dariové povinnosti zo strany
Zakaznika v stvislosti s dodavkou elektriny a neoznamenim zaniku opravnenia ziskavat
elektrinu oslobodent od dane z elektriny alebo jeho zmenu Dodavatelovi.

5. Dodavatel je povinny dodat dohodnuté mnozstvo elektriny do odberného miesta Za-
kaznika stanoveného v Zmluve, v kvalite stanovenej prislugnymi pravymi predpismi. Dodav-
ka elektriny podla Zmluvy je spinena prechodom elektriny urcenym meradiom (elektrome-
rom) do odberného miesta Zakaznika.

6. Meranie elektriny a odpocty uréeného meradla, vratane vyhodnocovania, odovzdava-
nia vysledkov merania a ostatnych informécii potrebnych k vyuctovaniu dodavky elektriny
vykonava Prevadzkovatel distributnej siistavy v silade s Prevadzkovym poriadkom.

7. Dodavatel sa zavézuje prevziat za Zakaznika zodpovednost za odchylku podia Zako-

predpismi (napr. cenovymi rozhodnutiami a ingmi rozhodnutiami Uradu pre reguldciu sieto-
vyeh odvetvi (dalej len ,URSO"), technickymi ncrmaml) V pripade, ak sa pojmy pouzivané
v tejto zmluve s pojmami pouzi podla adzajce] vety,
majl vyznam uvedeny v Zmluve a\ebo VOP a ak tam pojem nie je uveden, ich vyznam sa
vyklada podra pojmu pod| vety, ktory je vyzna-
movo najblizsi. Spologny nazov prE Dodévatela a Zakazmka je ,Ucastnik pripadne ,Ucast-
nik Zmluvy*, v mnoznom &isle Utastnici®, pripadne ,Ugastnici Zmluvy®.

B. Platobné podmienky
1. Faktiry s vyactovanim odobranych sluzieb posle Dodavatel Zakaznikovi spravidia do
15. dia odo diia vykonania riadneho odpottu prislusnym PDS v zmysle platnych pravnych
predpisov, a to na na adresu na doruovanie dohodnutti v Zmluve. Faktiry st splatné najne-
skor 14. deft odo diia ich vystavenia. Konkrétny def splatnosti bude uvedeny na fakturach,
ak nie je v Zmluve dohodnuté inak.

2. Vyuctovanie ceny za dodavku elektriny bude vykonané D

nao aostatnych prévnych predpisov; tato povinnost Dodavatela
nezavazuje v pripade sucasnej dodavky elektriny viacerymi dodavatelmi elektriny do jedné-
ho odberného miesta Zakaznika.

D. Prerusenie dodavky, ukongenie dodavky elektriny

1. Dodavatel ma pravo prerusit dodavku elektriny do odberného miesta/miest Zakaznika

v pripade avneného odberu podia $ i Zakona o

2. Dodavatel prerusi alebo obmedzi dodavku elektriny z dovodu nezaplatenia splatnej

pohladavky (faktira, zéloha, néhrada Skody a pod.) v odbernom mieste/miestach Zakaz-

nika, ak Zakazmk nespinil svoju povlnncst zaplam dvku ani v

lehote Senie dodavky elektriny a ak Dodavatel

nepouzll ot zlozond Zakaznikom na dhrag splatnej pohladavky za Zakaznika. Nakla-

dy spojené s prerusenim a obnovenim dodavky elektriny uhradza Zakaznik podfa plat-

ného osobitného cennika poplatkov vydaného Dodavatelom. Osobitny cennik poplatkov je
bovych stréankach D

podia cien platnych v case plnema a to vystavenim dafiového dokladu  faktdry obsahu-
jiicej vietky nalez pravnych predpisov. Pri
zmene ceny za dodavku elekmny bez zmeny Zmluvy méze Dodavatel alebo prislusny
PDS, pokial k zmene ceny dojde v priebehu faktruacného obdobia, spotrebu elektriny roz-
delit v pomere doby platnosti povodnej a novej ceny. Spésob vypoétu pomeru je stanoveny
prislugnym pravnym predpisom.

. Ak maju Zakaznik a Dodavatel uzavreté viaceré Zmluvy, bude Dodévatel Zakaznikovi
fakturovat ceny vzdy jednou zdruzenou faktirou znejiicou na celkovi Siastku, v ktorej budi
jednotlivé fakturované sluzby a dodavky rozlisené, ak nieje vo zmluve dohodnuté inak.

3. senim dodévky sa rozumie odpojenie odberného miesta od distributnej sustavy
na urtitd dobu bez toho, aby doslo k ukoneniu zmluvného vztahu a odobratiu uréeného
meradla (elektromeru)

4. Dodavatel je opravneny odstipit od Zmluvy a ukongit dodavku elektriny v pripade:

a)  podstatného porusenia Zmluvy Zakaznikom a/alebo

b) ak je Zakaznik v omeskani so zavazku voti Doda 20
Zmluvy o viac nez 14 dni po odoslani vyzvy (upomienky) na zaplatenie a/alebo

) akZakaznik pouziva k odberu elektriny neohlasené a neschvalené odberné zariadenia.

5. Zapodstatné porusenie Zmluvy sa povazuje najma:

a) nezapla(eme ake]kolvek zélohy alebo faktiry za poskytované sluzby - dodavka elek-

4. Konetna cena dodavky elektriny je tvorena dvoma zlozkami, a to cenou
vrétane stvisiacich sluzieb (dalej len ,cena za distribciu®), cenou dodavky silovej elektriny
a cenou ostatnych sluzieb dodavky elektriny. Cenu za distribiciu stanovuje URSO pro-
strednictvom cenového rozhodnutia. Cena dodavky elekiriny je vydand v akiudlne platnom
cenniku, ktory je na webovych strankach D pokial nie je v Zmluve
uvedené inak

5. K cene uvedenej v &lénku B, odsek 4 sa pripoéitava dai z elekriny, dafi z pridanej
hodnoty ako i dalsie pripadné dane a poplatky
ato vo vyske a sposobom, ako ostanovi prislusny pravny predpis upravujuci takito dari
alebo poplatok. Diiom vykonania zdanitelného pinenia je deri vystavenia faktury.

6. Zakaznik je oprévneny a zéroven povinny vzdy sa dostatoéne oboznamif s aktual-
nym cennikom Doda Geim sa na yich strankach Dodé ak nie
je v Zmluve uvedené inak. V priebehu zuctovacieho obdobia plati Zakaznik Dodavatelovi
pravidelné zalohy, ktorych vy3ka, pocet a splatnost su dohodnuté v Zmluve. Dodévatel je
opravneny s ohladom na zmeny cien za dodavku elektriny alebo pri opakovanom nedo-
drziavani dohodnutého spésobu platenia penaznych zaviizkov Zakaznikom, vysku, pocet
a splatnost zaloh menit tzv. Predpisom zéloh alebo Platobnym kalendarom. V takomto pri-
pade moze Dodavatel ziadat od Zakaznika zlozenie zalohy na budiici odber elektriny, ktora
bude vyigtovand pri ukongeni Zmluvy, pricom sa Ugastnici dohodli, ze istina tejto zalohy

trin sluzby — (vratane dalsich platieb podia Cenového
rozhodnutia UHSO) Zmluvnej pokuty, trokov z omeskania alebo nahrady skody, a to ani po
vyzve na zap\a(eme (upomienky),
b)

sposobu platenia zalohy alebo
faktir 28 distrbung sluzby, doddvis e\ekmny aostatné regulované sluzby (vratane dalsich
platieb poda Cenovéh URSO), ych pokut, Grokov z omeskania alebo
néhrad za $kody.
) podstatné porusenie povinnosti samostatne Specifikovanej v Zmiuve alebo v tychto VOP.
6.  Odstupenie od zmluvy je Gcinné odo diia uvedeného v pisomnom oznameni Dodava-
tefa o odstipeni od Zmluvy dorugenom Zakaznikovi, nie vsak skor ne treti defi po odoslani
tohto oznamenia.
7. Prerusenie alebo ukon&enie dodavky elektriny je Dodavatel opravneny vykonat v kto-
romkolvek alebo vo viacerych odbernych miestach Zakaznika. Zakaznik berie na vedomie,
e prerusenie alebo ukongenie dodavky elektriny vykona prislusny PDS na ziadost Dodava-
tela a na naklady Zakaznika. Zakaznik nie je opravneny branit Seniu alebo ukont
dodavky elektriny. Zakaznik, inak zodpoveda za naklady a skody takto vyzniknuté.

Pri preruseni alebo ukonceni dodavky elektriny nevznika Zakaznikovi pravo na né-
hradu skutocnej Skody afalebo uslého zisku. Prerusenie alebo ukoncenie dodavky elek-
triny z dovodu neopravneného odberu bude vykonané bezprosiredne po Zisteni takéhoto

moze byt D Ppouzité na voti
Dodé voti Za jiicej zo Zmluvy, v désledku Goho dojde k Ghrade neza-
plateného splatného zévazku Zakaznika voci Dodavatelovi. Vysku pocet a splatnost zdloh je
Dodavatel povinny stanovist primerane k cene predpokladaného odberu elektriny a ceny za
distibuciu. Zakaznikom zaplatené zlohy v prislusnom tétovnom obdobi budi zapotitané
v prislusnej vyuctovacej faktire.

Iné pripadné platby vykonané na zaklade Zmluvy (napr. zmluvna pokuta, nahrady
3kod, droky z omeskania, nahrady, aktivacné poplatky a iné poplatky) budi vyictované
samostatnymi fakturami. Samostatné faktiry su spravidla splatné na zaklade samostatnych
faktir najneskor 14. deft odo diia vystavenia faktary. Konkrétny def splatnosti bude uvedeny
na faktrach, ak nie je v Zmluve é inak. Diiom vy plnenia je
dei vystavenia faktury.

8. Vaetky platby vykonavané Zakaznikom na zéklade Zmluvy sa vykonavaji sposobom
v Zmluve; &islo 6ho Uctu, variabilny symbol, prip. dalsie platobné udaje
st uvedené na faktre.
9. Aknie je v Zmluve dohodnuté inak, tak v pripade, ze posledny defi splatnosti pripadne
na defi pracovného pokoja alebo deit pracovného volna, je diiom splatnosti najblizsi nasle-
dujici pracovny def. Zakaznik je povinny uhradzat svoje zavézky vyplyvajiice zo zmluvného
vztahu zalozeného Zmluvou riadne a véas. Platba sa povazuje za uhraden riadne a véas,
ak je pripisana na uréeny bankovy ucet Dodévatela najneskor v defi splatnosti faktiry, za
pouztiia spravnych hlavnych identifikaénych ddajov, kioré s uvedené na faktdre, najma
variabilného a symbolu. Zmeny spojenia je Uastnik povinny véas
oznamit pisomne druhému U¢ . Pripadné platby 6 Za-
kaznikom na bankovy Get Dodévatela alebo aj preplatky z vyGétovania moze Dodavatel

odberu, ibaze sa Dodavatel a Zakaznik dohodni inak. Dodévatel oznami
prerusenie alebo ukoncenie dodavky elektriny prislusnému PDS.

9. Zékaznik je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade podstatného poruenia povin-
nosti zo Zmluvy Dodavatelom. Za podstatné porusenie povinnosti zo Zmluvy sa povazuje
najma:

a) posky alebo
b)  splatny zavéizok Doda voti Za
dni po doruéeni vyzvy na zaplatenie,

)  podstatné v Zmluve alebo vo VOP.
10.  Zakaznik méze odstipit od Zmluvy v pripade, ak nesthlasi zo zmenami VOP alebo so
zmenami Cennika.

1. Kazdy z Ucastnikov je opravneny od tejto zmluvy odstupit, ak

a)  bol na majetok druhého Ucastnika vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo

b)  druhy Ucastnik vstapil do likvidcie.

12. Pokial bola Zmluva uzavreta mimo priestorov obvyklych na D

sluzieb,

v omeskani so dihsim nez 14

je v omeskani (diznik) povinny zaplatit druhému Ugastnikovi Zmluvy (veritelovi) zmluvni
pokutu vo vyske 0,05% z diznej iastky za kazdy dei omeskania.

2. Zakaznik je povinny zaplatit Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske uvedenej v cenni-
ku Dodavatela za kazdu pisomni upomienku na jednotlivé porusenie povinnosti dohodnutej
na zaklade Zmluvy alebo vo VOP.

3. Zakaznik sije vedomy, ze vSetky naklady spojené s uplatfiovanim pripadnej pohladav-
ky, ktort by voci nemu mal Dodavatel z titulu
né sluzby, a to najmé, ale nielen za dodavku elektriny, poskytovanie distribuénych a ostat-
nych regulovanych sluzieb, st na tarchu Zakaznika a stavaju sa prislusenstvom pohladavky.
Za tieto naklady sa povazuj najm stdne a iné poplatky, irovy advokdta, notdra alebo

exekutora, naklady na ainé aodmena pre tretie
osoby, pokial Dodavatel vyuzije ich sluzby pri vymahani takychto pohfadavok (napr. inkasné
agentury).

4. Dohoda o zmluvnych pokutach nemé vplyv na pripadny narok opravneného Ucastnika
na nahradu skutoénej kody v pinej vyske, usly zisk a irok z omeskania.

F.  Dorutovanie, reklamacie a riesenie sporov
1. Pisomné podania Ucastnikov, najma aké vyzvy, ziadosti uskuto-
énené podra tejto Zmluvy alebo VOP sa povazujti za dorucené druhému Ucastnikovi, pokial
boli odoslané na poslednti znamu adresu Ugastnika formou doporucenej zasielky. Uginky
dorucenia nastani v pripade, ak je spinena podmienka podia predchadzajice] vety aj v pri-
pade, ak druhy Uasinik zésielku v odbernej lehote neprevezme alebo odmietne prevziat
alebo posta vrati zasielku ako V tychto prij acinky doru-
¢enia nastan:

a) v defi marneho uplynutia odbernej lehoty, ak adresét zasielku neprevezme, alebo

b) v den, kedy posta vrati odosielatelovi nedorucitelni zasielku, ak tento defi nenastal
skor podia pism. a), alebo

©)  vded, kedy adresét odmietol zasielku prevziat.

Informacie urcené vsetkym ako napriklad zmena
VOP, zmena cennikov a pod., dorucuje Dodavatel kazdému zakaznikovi prostrednictvom
uverejnenia tychto oznamov na webovej stranke Dodévatela. Diiom umiestnenia a spristup-
nenia takéhto ozndmenia na webove] stranke Dodavatela sa prislusné oznamenie povazuje
za riadne oznamené Zakaznikovi. Zakaznik je povinny sa s kazdym takymto oznamenim
Dodavatela oboznamit

2. Ak ktorykolvek z Ucastnikov zisti chybu alebo omyl pri vytctovan platieb na zaklade
Zmluvy, chybu v pisani alebo v poitani vo vyuctovani, maji Ugastnici nérok na vzajomné
vyporiadanie.

3. Reklamujici Ucastnik zasle druhému Ucastnikovi pisomni vyzvu na odstranenie zis-
tenych vad 4 cia musi

a) |demmkacne udaje vyzyvajiceho Ucastnika,
b) fakidry vrétane
c) presny op\s a

D en A AN

, alebo zistenych vad,

) podpis Ucastnika alebo jeho opravneného zastupcu, pokial nie je reklamécia podana
elekironickymi pmsmeakam.
4.

4 principu t.]. Ze v pisomnej reklamécii uvede-
né skutocnosti a doklady nebudu vyzyvajicim U& anové
uplatfiované v ramei teto jedne; reklamécie; kadé nové pisomné podanie sa bude povazo-
vat za samostatn( reklaméciu.

5. Reklamdcia vyuétovania platieb na zéklade Zmiuvy musi byt uplanend najneskor do
30 dni odo diia splatnosti 4cia nema odkladny ucinok
na splatnost reklamovaného vyuctovania platieb.

6.  Zakaznik je opravneny pisomne reklamovat Predpis zéloh alebo Platobny kalendar na
prislusné obdobie z dévodu ich neprimeranosti najneskor do splatnosti prvej, takto urcenej
zalohy, pokial sa nedohodne s Dodavatelom inak.

7. Ucastnik vyzvany k reklamacil, tito reklamaciu presetri a vysledok presetrenia pisom-
ne oznami vyzjvajucemu Ucasmlkovl v lehote 30 dni od dorucenia reklamécie. V pripa-
de bud vykonané vzajomné vyporiadanie rozdielov
v platbach, a to spravidla do 30 ani odo dha dorucenta rekiamcio vyzvanému Ucastnikovi.

8. Heklamacla sa uplatiiuje dorucenim na adresu na dorucovanie Utastnika uvedent
v Zmluve

o, " Usastni sa dohodli, ze vaetky spory budu riesit predovaetkym dohodou. Pokial sa im
nepodari pripadny spor urovnat tymto spésobom, méze sa ktorykolvek Ucastnik obratit na
prislugny sud alebo organ verejnej spravy.

G. Ostatné ustanovenia
1. Zakaznik splncmccnuje Dodavatela na véetky prévne Gkony poirebné k ukonceniu
vztah sluzby a tiez k uzavretiu zmluvy
o pripojeni pre predmetne odberné miesto. Zakaznik sa dalej zavazuje poskytovat Dodava-
telovi vSetku potrebnii sucinnost k tomu, aby Zmluva mohla byt riadne plnené a nevykona-
vat ziadne ukcny okrem tych tkonov, k nim je vyslovne opravneny podla Zmiuvy a tychto
VOP, G alebo pre rladne plnenie
Zmluvy. Pokial bude zékaznik konat ¢innost k
existencie podmienok pre riadne plnenie Zmluvy, bud vo¢i nemu primerane pouzlte sank-
cie podia pismena D16 tychto VOP.
2. Zakaznik sihlasi, ze ako koncovy zakaznik* v predmetnom odbernom mieste po celt
dobu Gginnosti Zmluvy, moze byt registrovany Dodavatel.
3. AksavZmluve avo VOP nachadzaju ustanovenia, ktoré rozdielne upravuji rovnaki
problematiku, maju ustanovenia Zmluvy prednost pred ustanoveniami VOP.

. Pokial sa akékolvek ustanovenie Zmluvy alebo VOP stane neplatnym alebo nevykona-
telnym, nemé to vplyv na platnost alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni, Uastnici sa
dohodi, Ze v takomto pripade nahradia neplatné alebo nevykonatelné ustanovenie takym

ktoré v moznej miere zachové ekonomicky z&mer nahradzované-

je Zakaznik taktiez opravneny odstupit od Zmluvy, a to do 1 mesiaca od datumu uzavretia
Zmluvy, pokial doposial neboli za¢até dodavky, a do 14 dni od datumu uzavretia Zmluvy,
pokial uz boli zacaté dodavky. V tychto pripadoch zanika Zmluva dorugenim pisomného
oznamenia Zakaznika Dodavatelovi.

ho ého alebo . To isté plati aj pre pripadné zmluvné
medzery.
5. Zmluvu mozno menit alebo dopifiat vyluéne pisomnymi dodatkami podpisanymi oprav-
nenymi osobami s vynimkou tychto VOP. Zmenu VOP uverejni na Dodavatel s dostatocnym

13.V ostatnych pripadoch je odstipenie od Zmluvy Gginné ditom dorucenia
oznamenia o odstupeni od Zmluvy tomu Ucastnikovi, ktorému je urcené, alebo neskorsim
diiom uvedenym v tomto oznameni o odstupeni.

14. Ak je Zmluva uzavreta na dobu neurcitd, moZe ju jednostranne pisomne vypovedat

zapocitat na svoju splatnu . ktort ma voci : nezapo-
Gitané preplatky vréti Dodavatel Zakaznikovi na jeho naklady na bankovy Géet Zakaznika,
pripadne postovou poukazkou, do konca kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci,
v ktorom preplatok vznikol, pokial sa U¢astnici nedohodnt inak.

10. Dariové doklady (faktry, zalohy a ostatné platby podia Zmluvy) vystavené prostried-
kami hromadného spracovania tidajov nemusia obsahovat odtlacok peciatky a ani podpis
Utastnika Zmluvy.

1. Zékaznikovi je umovany nevratny akhvacny poplatok za spros(redkovanle a zriadenie
sluzieb D Vys poplat mluve, a to bez DPH. Na
tento aktivatny poplatok bude Zakaznikow zaslana faktira — danovy doklad podia &lanku 7
tejto Gasti B VOP.

12, Zakaznik je povinny uhradit dohodnuté zalohy a vytctovanie podra faktur, ktoré Zakaz-
nik obdrzi v stanovenych lehotach.

13. Ceny sluzieb si uétované v EUR.

C. Dodacie podmienky
1. Dodavatel sa zavézuje na zéklade Zmluvy dodavat elektrinu do miesta Z&-

Ucastnik Zmluvy, s vypovednou lehotou est (6) mesiacov, ktora zagne plynut
od prvého diia kalendarmeho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomné
vypoved na predpisanom formulari doruéena druhému Ucastnikovi.

15. Ak je Zmluva uzavreta na dobu urcitu aspon 12 mesiacov alebo 24 mesiacov a Za-
kaznik v lehote 3 mesiacov pred uplynutim doby, na ktorii bola Zmluva uzavreta, neoznami
pisomne Dodavatelovi, Ze trva na jej ukonceni, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu
uzavretu na dobu neuréitt s vypovednou lehotou Sest (6) mesiacov.
16. Pocas trvania Zmluvy je Zékaznik opra

ukongenie Zmluvy na zaklade na
prislusného formulara je uvedeny na webovej stranke Doda Takéto

- poziadat o
formulari. Vzor

na svojej stranke.
6. Zakaznik je povinny sa so zmenenymi VOP oboznamit.

7. Ak Zakaznik neprejavi aspor 1 mesiac pred nadobudnutim Gcinnosti zmenenych VOP
50 zmenami VOP pisomny nesthlas, stavaji sa zmenené VOP pre Zakaznika zévazné ako
neoddelitelné sicast Zmiuvy.

8. Ak Zakaznik pisomne oznami v uvedene] lehote svoj nesthlas so zmenami VOP a ne-
dohodne sa s Dodavatelom inak, je ktorykolvek Ucastnik opravneny od Zmluvy odstapit,
najneskor véak do dita nadobudnutia icinnosti zmenenych VOP; ak neddjde k odstipeniu
od Zmluvy, stévajd sa zmenené VOP zévazné ako neoddelitelna sucast Zmiuvy.
9. Dodavatel je nit ceny za p 6 é Cennikom. Na
zmeny Cenniku sa pouziji Ustanovenia &1 6 a2 & tejto casti G upravujuce zmeny VOP pri-
merane.

10. Ugastnici suhlasla ze vietky informécie a skutoénosti, kioré ziskali akymkolvek

kaznika musi byt doruéené Dodavatelovi najneskor jeden mesiac pred datumom, ku Kore-
mu Zakaznik Ziada trvania vztahu ‘miuvou. Dodavatel je
opravneny, nie viak povinny vyhoviet ziadosti Zikaznik. Dodavatel oznami svoje rozhod-
nutie Zakaznikovi najneskor do 10 pracovnych dni od dorucenia oznamenia Zakaznika. Ak
Dodavatel ziadost Zakaznika zamietne, zmluvny vztah medzi Ucastnikmi zalozeny Zmlu-
vou nadalej trvé za rovnakych podmienok. Ak Dodavatel akceptuje Ziadost Zakaznika na

kaznika uvedeného v Zmluve v dohodnutom mnozstve a case podia dohodnutého produktu
a zabezpecit pre Zakaznika distriblciu elektriny (dalej len ,univerzalna sluzba®) a systémo-
vé sluzby. Zakaznik sa zavazuje uhradzat Dodavatelovi platby za dodani elektrinu a ostatné
poplatky vo vyske podia aktualne platného cennika Dodavatela a za distribuciu elektriny
a ostatné regulované sluzby vo vyske podia cenovych rozhodnuti URSO.

vztahu zaloz Zmluvou, vznika mu narok na osobitny
poplatok, ktory medzi sebou Ucastnici dohodli pre tento tcel a ktorého vyska je odvodené
od predpokladaného neodobratého mnozstva elektriny do konca povodne dohodnutého
trvania zmluvného vztahu zalozeného touto Zmluvou. Osobitny poplatok je Ucastnikmi do-
hodnuty v minimalnej vyske 100,- EUR bez DPH za kazdé odberné miesto pre zakaznika zo
segmentu domacnost a 330,- EUR pre kazdé odberné miesto pre zékaznika zo segmentu

poplatku je odvodeny od spotreby elektriny za po-

obdobie. Zmluva bude ukonéena po uhradeni hore uvedeného

2. Doddvka a odber E\ek(nny e Zaha]eny od ckamzlku uréeného Vypocet tohto
meradla Eiuje sa podla 6 4dzaju
dohodnutych v Zmluve. Dodavka ]e uskmocnovana Tladne & vEas v suiade s ,Prevadzko- zmluvného poplatku.

vym distribu¢nej siistavy* (dalej len ,PPPDS*) a s dohodnutymi

potrebami Zakaznika

3. Meranie dodavok elektriny, vratane vyhodnocovania a odovzdavania vysledkov mera-
nia a dalsich jeh informacif pre vyue dodavky elektriny, je zaistované PDS
v zmysle prislusného pravneho predpisu.

3. Dodavatel je povinny:

3.1 dohodnuté mnozstvo elekiriny dodat Zakaznikovi do

v Zmluve v kvalite norméch a §
v Slovenskej republike,

3.2 zaistit prechod dodavanej elektriny bez akychkolvek tiarch, injch prav tretich osob
a $kod do odberného miesta dohodnutého v Zmluve.

4. Zakaznik je povinny:

miesta

v prislusnych platnych

4.1 zaplatit D ceny za posky sluzbu a za ostatné poskytnuté
sluzby,
4.2 umoznit Doda alebo PDS pristup k meradlu

ru) za Géelom vykonania kontroly, odpoétu, oprav, tdrzby, vymeny alebo odobratia urceného
meradla (elektromeru), a to pri ukonceni odberu ako aj pri preruseni dodavky elektriny. Ak
Zakaznik neumozni v Dodavatelom (alebo PDS) vopred uréenej dobe vykonania odpoctu
pristup k uréenému meradiu (elektromeru) a neoznami overitelné a zarovei pravdivé uda-
je o nameranych mnozstvach elektriny do 3 dni od dorucenia vyzvy k nahlaseniu stavu
urceného meradla (elektromeru), je Dodavatel opravneny vyuctovat Zakaznikovi spotrebu
elekiriny podia spotreby z minulého porovnatelného obdoma alebo vypoctom podia poétu,
druhu a prikonu v siilade prévnymi predpismi
a Zakaznik je povinny takto vyGétovani spotrebu elekmny zaplatit.

4.3 odoberat elektrinu za dohodnutych podmienok iba cez uréené meradio (elektromer),
ktoré pripojil PDS alebo nim poverené osoba. Zakaznik nesmie s elektromerom akokolvek
alebo porusovat zaistenie (plombu), pri-
padne um\estnenle na elektromere alebo privod k elektromeru; porusenie istenia sa pova-
Zuje za poruchu meradla,

4.4 starat sa o uréené meradio (elektromer) tak, aby nedoslo k jeho pos alebo

17. Zmluva moze byt kedykolvek ukoncena pisomnou dohodu Ugastnikov na predpisa-
nom formulari, ktorého vzor sa nachédza na webovych strankach Dodavatela, a to najmé
v pripadoch, v ktorych Zakaznik ukoncuje odber elektriny v odbernom mieste z dévodu
zmeny sidla, bydliska, prevodu viastnictva k predmetnej nehnutelnosti a pod.. V takiomto
pripade Zakaznik pisomne oznami D na trvalé ukonenie odberu
elektriny v odbernom mieste, s uvedenim dévodu a diiom trvalého

odberu, a to najmenej 30 dni vopred. Dodavatel zabezpeti ukonéenie zmluvy o distribucii
uzavrete s prislusnym PDS na zabezpecenie dodavky elektriny do odberného miesta/miest
Zékaznika v ¢o najkratsej dobe podia podmienok stanovenych prislusnym PDS.

18, Zakaznik je oprévneny ukonc\(Zmluvu bez akehoko[vek poplatku iba v pripade:

a) akdojdek ého touto Zmluvou na zaklade
vypovede s vypovednou Iehotou urgonou v pnsmsnycn ustanoveniach tychto VOP obsahu-
jicich moznost vypovede,

b)  porusenia povinnosti Dodavatela podia oddielu D &lanku 9 tychto VOP

¢)  spinenia podmienok oddielu D ¢lanku 11 tychto VOP zo strany Dodavatela.

19, Pokial sa Zakaznik po ukonéeni icinnosti Zmluvy rozhodne uzavriet zmluvu s povod-
nym dodavatelom univerzainej sluzby, Dodavatel sa zavazuie, ze pre neho v pripade zaujmu
Zakaznika takyto prechod k takéhoto
prechodu je podmienené predovsetkym spinenim vsetkych zavazkov Zakaznika voci Dodd-
vatelovi.

20. Ak opusti Zakaznik odberné miesto dohodnuté v Zmluve bez

a jeho Cinnosti pri uzavreti a pinen tejto Zmluvy alebo
v sivislosti s fiou, sa povazuju za doverné amaji charakter. obchodnehc tajomstva.. Ucast-
nici sa zavazuji takéto informécie a tretim osobam
a nevyuzit na iny Gdel, ako na plnenie tejto Zmluvy bez predchadza]uceho pisomného si-
hlasu druhého Ucastnika. Toto ustanovenie sa nebude vztahovat na poskytnutie informacii
v pripade, ak sa budu uplatiiovat prava z tejto Zmluvy stidnou cestou alebo prostrednictvom
organov verejnej moci, alebo ak povinnost poskytnutia informacii vyplyva zo vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

1. Neskor uzavreta zmluva alebo ramcova zmluva medzi Zakaznikom a Dodévatefom
v plinom rozsahu nahradza skor uzavrett zmluvu tykajiicu sa toho istého pinenia do rovna-
kého odberného miesta Zakaznika (dalej ako ,privativna novacia zavézku®), aj ked tato pri-
vativna novacia zavéizku v neskor uzavretej zmluve alebo ramcovej zmluve nie je vyslovne
dohodnuta.

12, Ugastnici sa zavazuji podavat si véasné a urcité informécie o zmenach tidajov uvede-
nych v Zmluve, ktoré nemajii vplyv na jej zmeny, napr. zmeny identifikacnych udajov Ucast-
nikov, osobnych tidajov, Adresy na dorucovanie. Uastnici sa dalej zavazujii poskytovat si
vzéjomne véas véetky informécie, ktory by mohli mat vplyv na pinenie Zmluvy.

13, Zakaznik udeluje Dodavatelovi siihlas na spracovanie svojich osobnych tdajov, ktoré
s obsahom tejto Zmluvy, ¢o je nevyhnutné pre riadnu identifikaciu Zakaznika na tcely
plnenia tejto Zmluvy, a to pocas trvania tejto Zmluvy, najneskor vsak tpiného vyporiadania
vietkych narokov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy. Dodavatel oznamuje Zakaznikovi,
e v zmysle zékona ¢. 428/2002 Z z. 0 ochrane osobnych Gdajov je sprostredkovatefom pri
spraciivani osobnych tdajov.

14. Tieto VOP nadobudaji G¢innost diia 1.4. 2009.

V Bratislave dia 1.3.2009
SLOVAKIA ENERGY, s.r.0.
Ing. Jifi Pisafik, konatel

Prehlasenia Zakaznika:

1. Zakaznik vyhlasuje, Ze je opravnenym Zakaznikom pre odberné miesto uvedené
v Zmluve alebo je spinomocneny konat v mene takéhoto opravneného Zakaznika.

2. Zakaznik pcdp\som Zmluvy potvrdzuje, ze

vztahu, je Zakaznik povinny platit za sluzby Dodavatela, spocivajuce najma, ale nielen v do-
davke elektriny, poskytovani distribu¢nych sluzieb a ostatnych regulovanych sluzieb az do
uzatvorenia zmluvy s novym Zakaznikom. Pokial Zakaznik neumozni pristup k uréenému
meradiu za uéelom odobratia elekiromeru, zmluvny vztah zalozeny touto Zmluvou trvé az
do doby skutocnej u alebo riadneho odpoétu meracieho
zariadenia (elektromeru) a je povinny zaplatit za sluzby Dodavatela, spocivajice najma,
ale nielen v dodavke elekiriny, poskytovani distribuénych sluzieb a ostatnych regulovanych
sluzieb az do doby skutocnej u alebo vy riadneho odpoctu
zariadenia

odoudzeniu a sledovat jeho riadny chod. Vetky zévady na uréenom meradie (elekiromere)
vrétane porusenia proti i, ktoré Zakaznik zisti, bez-
odkladne ohlasi Dodavatefovi.

4.5 Ak Zakaznik pozaduje dodavku elektiny oslobodent od dane z elektriny a je drzitefom
opréavnenia k ziskaniu elekiriny oslobodenej od dane tak, ako stanovuje prisiusny pravny
predpis, musf tito preukazat D Pokial Za-
kaznik takto ziskani elektrinu oslobodent od dane alebo jej ¢ast pouziva na iné ucely,

21. Zmena Zakaznlka v danom odbernom mieste bez prerusenia dodévky elekiriny je pod-
mienena riadn vztahu a vietkych
Zhvaskov Zakazika vob! Dodavatelovi

E. Uroky zomeskania, zmluvné pokuty
Omeskana platba je penalizovana podla VOP Dodavatela. V pripade omeskania
s tihradou ktorejkolvek splatnej pohladavky (dihu) na zaklade tejto Zmluvy je Ucastnik, ktory

a) e a pochopil vietky okolosti tykajuce sa uzavretia Zmluvy, najmé bol
§ s cennikom D a ostatnymi ého vztahu,

b)  bol spokojny s konanim obchodného zastupcu,
©)  jeoboznameny a pochopil vetky okolosti tykajice sa VOP a nema vodi nim ziadne vyhrady,
d) disponuje jednym rovnopisom Zmluvy, jednym vyhotovenim VOP a aktualneho cenni-
ka Dodavatela a
) uzavrel zmluvny vztah s Dodavatelom slobodne a vézne, urcite a zrozumitelne, bez
akéhokolvek natlaku za piného vedomia.

.V pripade, ze Zakaznik, ktory je fyzickou osobou — nepodnikatelom a ktory Zije v man-
Zelstve, vyhlasuje, ze na uzavretie tejto Zmluvy mé suhlas druhého manzela.




